LOsung

Gesundheitscheck fur lhre EDV

UberprL"qung Ihrer Serversysteme mit dem Ziel, eine hohe Systemstabilitar im
Regelbetrieb zu erreichen. Ergebnisanalyse und MaBnahmeneinschdtzung.

Ihr Nutzen

Durch unsere Vorsorgeuntersuchung erhalten Sie frih-
zeitig Informationen Uber potenzielle Hardware-Prob-
leme oder Systemstdérungen und vermeiden eine
Unterbrechung Ihrer Geschdftsabldaufe.

Denn Systemausfdlle kindigen sich héufig bereits vor
dem eigentlichen Eintritt an: Festplattenausféllen ge-
hen Systemwarnungen voraus. Datenverluste in Folge
fehlerhafter Datensicherungen lassen sich vermeiden.
Arbeitsausfdlle aufgrund von Lizenzengpdssen oder
Netzwerkfehlern lassen sich im Vorfeld erkennen und
abwenden.

Im Ergebnis der von uns durchgefuhrten Analyse wird
der Zustand lhrer Serversysteme deutlich.

Insbesondere werden die Ereignisprotokolle Uber
einen Zeifraum ausgewertet und aufgetretene
Systemfehler und -warnungen dargestellt. Darauf
aufbauend erfolgt durch uns eine Einsch&tzung zu
ggf. erforderlichen MaBnahmen.

Mit unserem Gesundheitscheck kbnnen Sie die
Stabilitdt und die Gesamtverfugbarkeit der in Ihrem
Unternehmen eingesetzten EDV-Systeme UberprUfen.

Leistungsinhalt

Unser Mitarbeiter liest die Ereignisprotokolle ausge-
suchter Server (Windows-Systeme) aus. Die Daten auf
den zu untersuchenden Servern werden dabei in kei-
ner Weise verdndert. Die Daten werden statistischen
ausgewertet und analysiert.

Ublicherweise werden Fileserver, Datenbankserver,
Server fur E-Mail/Groupware und Domain-Confroller
Uberpruft.

Hinweis: Das zur Erfassung der Protokolldaten erfor-
derliche System (Notebook) wird von uns mitgebracht.
Das Notebook wird durch wunseren Mitarbeiter
gemeinsam mit Ihnen in lhr Netzwerk eingefugt, d.h.,
es muss ein Netzzugriff auf die zu untersuchenden
Server geschaffen werden.

Voraussetzungen
Die Server laufen unter Windows NT, 2000 oder 2003.

Unser Angebot

¢ Uberpriifung 3 Serversysteme

e Auswertung/ Analyse der gesammelten Daten

e Zusammenfassung und Bewertung der Ergebnisse

( vater

unternehmensgruppe

Vater SysCon GmbH e LiebigstraBe 26 e 24145 Kiel o Tel. 0431-20084 500 ¢ Fax 0431-20084 555 e E-Mail syscon@vater-gruppe.de e www.vater-gruppe.de



